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MERYAN HOTEL SURDURULEBILIRLIK MESAJI

REYE KARSI SORUMLULUGUMUZ SAYGI

Dinya’da saygin olabilmek icin cevreye ve Dilinya’ya saygiliyiz. Meryan Otel misafirlerinin
rmeden, su, elektrik, enerji, kimyasal, kati atik miktarlarinin kontrol altina alinmasi, ¢cevreye ve dogal
lusabilecek zararin en aza indirilmesi hedeflenmektedir. Strdurulebilir turizm ilkeleri 1siginda aldigimiz 6
aynak kullanimi azaltilmis, topraga, suya, havaya verilen zararlarin minimum dizeye indirilmesi ve mi
aldirilabilmesi icin uygulamalar giincellenmistir.

KURUMSAL PROFiLiMiz

Biz kuruldugumuz ilk glinden beri tatil denildiginde akla gelen deniz, kum ve giinesi, eglence ve kalite ile
hedefleyerek ayricalikli konuklarimiza ayricalikh tatiller sunduk. Sadece kendi zevkimize gbére ortamlar ya
zevklere uygun yaklasimlar ile konuklarimizin huzura yolculuk yapmasini ve safligi kesfetmesini saglad
noktada, uzmanlasmis dinamik kadromuz ve ¢agdas yonetim anlayisimizla, uzun yillar boyunca, konuklar
verecegimize dair inancimiz sonsuzdur.



POLITIKALARIMIZ

SURDURULEBILIRLIK POLITIKAMIZ

Isletmemizi cevresel, sosyal, kiiltiirel, ekonomik, kalite, insan haklari, saglik ve giivenlik konularinda siirekli iyilestirmek,

Din, dil, irk, yas ve kaltir ayrimi yapmaksizin istihdam firsatlari yaratarak, yoksullugun ortadan kaldirilmasina destek saglamak,
isletmemiz catisi altinda giivenli gida {retimi ile atiklarin azaltilmasini saglamak ve israfin éniine gecmek,

Misafirlerimizin ve ¢alisanlarimizin saglikli ve dengeli beslenmesine 6zen gostererek glivenli gidalar sunmak,

Is saghgi ve giivenligi calismalari kapsaminda calisanlarimizin saghk kontrollerini, egitimlerini diizenli sekilde gerceklestirmek
Egitimli calisanlarimizi egitimlerine uygun pozisyonlarda galistirmak, egitim hayati devam eden veya egitim almak isteyen calisanlarimizi destekle
Tum calisanlarimiza ve misafirlerimize karsi faaliyetlerimizin tamaminda her tirll cinsiyet ayrimciliginin ortadan kaldirilmasini temel insan hak
toplumsal cinsiyet esitligine uygun davranmak,

Su glivenligi kriterlerine uygun hareket etmek ve kisi basi su tiiketimini disirmek, tesislerimizde diizenli su analizlerini ve rutin kontrolleri y.
gonderilmesini saglamak,

Tesislerimizdeki faaliyetlerimizde ve yeni yatirrmlarimizda yenilenebilir enerji kaynaklarindan yararlanarak, karbon salinimini ve sera gazi emisyonunu
Yenilenen tim ekipmanlarimizin, daha az eneriji tiiketen ve ¢evreye duyarli materyallerden olusmasina 6zen gostermek,

Tesislerimizin tim faaliyetlerinde basta yoresel ve lilkesel olmak lizere global ekonominin saglikli biiyimesine katkida bulunmak,

Teknolojik ilerlemeleri yakindan takip etmek ve uyum saglamayi prensip haline getirmek,

Calisanlarimiz arasinda “Esit is Yiki, Esit Ucret” prensibini daima 6n planda tutmak,

Dogal alanlarin ve kiltiirel miraslarimizin korunmasi adina tizerimize disenleri yerine getirmek,

isletmemizde iyi bir Atik Plani olusturmak ve atiklarimizin lisansl firmalarla bertarafini saglamak,

Dogal kaynaklarimizin verimli kullanimi saglamak amaciyla misafirlerimizi ve ¢alisanlarimizi bilgilendirmek,

Tesislerimizdeki faaliyetlerimizden kaynaklanan Karbon Ayak izimizi azaltmaya yonelik calismalarda bulunmak ve takibini saglamak, bu baglamda
calisanlarimizi ve ¢evremizdeki bireyleri toplu tasima, bisiklet vb. egzoz emisyonu olusturmayan arag kullanimina 6zendirmek,
iklim degisikligi ile birlikte gelen dogal afetlere karsi yaptigimiz tatbikatlarla calisanlarimizi bilinclendirmek,

Sahilimizde Mavi Bayrak kriterlerinin devamliligini saglamak ve deniz canlilarinin yasam alanlarini korumak, saglikli bir sekilde Gireme ortami ol hsmalarda
bulunmak,

Tesislerimize ait karasal alanlarda ekolojik sistemi korumak, istilaci tirleri takip ederek ¢cevremizdeki dogal yagamin korunmasini ve stirdtral
Baris, istikrar, insan haklari ve hukukun Ustiinligline dayali, etkin yonetim prensibine sahip olmak,

Surdurdlebilirlik icin her tirll etkinlik ve etkilesim icerisinde oldugumuz paydaslarimizla birlikte hareket etmek, paylasim icinde olmak

rimizi ve



POLITIKALARIMIZ

CEVRE KORUMA VE ATIK YONETIMIi POLITIKASI

Gelecege yonelik olan surdirdlebilirlilik yaklasiminda kaynaklarin kullanimina devam edilirken, kayn
findan kullanilabilmesini glivence altina alacak sekilde korunmasi gerektiginin farkindayiz. Atik yonetim hiyerarsisi
a en aza indirilmesine oncelik veriyoruz, Entegre Yonetim Sistemleri ve Sifir Atik kapsaminda personellerimi
rsonellerimiz ve misafirlerimiz ile birlikte etkinlik duzenler, plaj temizligi ve aga¢ dikme etkinligi yapariz. Cevre
aciyla Odalarimizda ve genel alanlarimizda enerji tasarrufu, su tasarrufu ve atik azaltimi ile ilgili bilgilendirmelere y
aynaginda ayristirmak icin genel alanlar ve katlarda ayristirma tniteleri bulunduruyoruz, Atiklarimizi atik odalarinda birikt
e lisansli firma ile gonderiyoruz, Kontamine ve tehlikeli atiklarimizi ayri biriktirme odalarinda biriktirir lisansli firmalar ile a
tik yaglarimizi ve posalarimizi anlasmali firmamiz ile dizenli gonderimini saglariz. Cevre Muhendisimiz ile yasal sire
sorumluluklarimizi yerine getiriyoruz. Cevre yonetimi konusundaki performansimizi dlcer, bu verileri hedefler ile izler ve
gelistirmeye calisiriz, 1ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi Standardi konusunda yol gosterici bir rol Ustlenmekte, cevresel per
Olger ve toplumdaki imajimizi iyilestirmeye yardim etmekte, yasal diizenlemelere uyumu kolaylastirmakta ve isletme kultt
sorunlarina daha duyarli hale gelmesini hizlandirmaktayiz.



POLITIKALARIMIZ

COCUK HAKLARI POLITIKASI

Cocuk haklarinin, kanunen ve ahlaki olarak diinya tzerindeki tim ¢ocuklarin dogustan sahip oldugu, egitim, saglk, b
veya cinsel somurlye karsi korunma gibi haklarinin tanimlanmasinda kullanilan evrensel bir kavram oldugunun fa
yerindeki her cocugun onemli olduguna ve kiltiirin cocuk istismarinin bir nedeni veya bahanesi olarak asla kulla
inaniyoruz, Bizler cocuklarin bakiminda ve korunmasinda bircok farkh yontemin oldugunun farkinda olup, cocuklar kult
ortamin kosullarina uygun bir sekilde korumaya calisacagiz, Hicbir sekilde yasi, cinsiyeti, dili, dini, gorisi veya milliyeti,
kokeni, statlsl, sinifi, kasti, cinsel yonelimi veya baska herhangi bir kisisel ozelligi sebebiyle ayrimcilik yapmayiz,
hususundaki yaktmlultklerimizi yerine getirebilmek ve risk altinda olan veya zarar gérmus bir cocuk tespit edildigi durumd
icin hesap verebilir olur ve sorumluluk aliriz, MERYAN HOTEL calisanlarina Cocuk Koruma Politikamiz hakkinda ve cocuk isti
egitim ve destek saglayarak onlarin cocuk koruma risklerini ve olaylarini tanimalarini, 6nlemelerini ve midahale etmelerin
cocuga onurlu bir birey oldugunun farkinda olarak yaklasiyoruz, Tum cocuklarin 6zel oldugunun farkinda olarak farkhlasan
gelisen kapasitelerine uygun sekilde davraniriz, Cocuklarin aktivitelere katilimlarinin ancak istedikleri takdirde mimk unun
farkindayiz, Yaslarina ve olgunluk diizeylerine uygun sekilde, kendilerini ilgilendiren kararlarin verilmesinde ¢ocuklarin anlamli erinin
saglanmasi icin cabaliyoruz. Cocuklarla calisirken rol model olma potansiyelinin farkinda olarak, olumlu yonde davranislar
Toplumsal cinsiyet esitligine uygun sekilde davraniyoruz.

Cocuklar ile galismalar sirasinda ¢ocugu kotu etkileyebilecek, zarar gérme riskini artirabilecek davranislardan kaginiyoruz, Co kisisel
bilgileri 6zel hayatin gizliligi basta olacak sekilde Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve ilgili mevzuat geregince gizli oldug Indayiz,
Cocugun ve ailenin acik izni olmadan, ¢ocuk ve ailesinin durumu hakkinda higbir bilgiyi kisi veya kurumlarla paylagsmayiz, gorevini

kotliye kullandigl veya sug teskil eden davranislarda bulundugu ¢ocuk veya cocuklarin igerisinde yer aldigi gercekles elenilen
istismar vakalari hakkindaki butiin iddialari ve endiseleri rapor ediyoruz, Cocuklar ve aileleri de dahil olmak lGizere M
bu politikanin uygulanmasina iliskin gordikleri muameleler ile ilgili memnuniyetsizliklerini ve endiselerini dil

yardimci olabilecek Misafir iliskileri Departmani ile baglanti kurduruyoruz.

kendilerine



POLITIKALARIMIZ

ENERJi VERIMLILiIGi POLITiKASI

Dinyamizi olasi tehlikelerden korumak icin enerjimizi verimli kullaniyor ve eneriji sarfiyatimizi azaltmak icin h
un igin;

m dogaya karsi sorumluluklarimiz hem de yasal yukimliliklerimizi yerine getirmek lzere ulusal ve uluslararas
zenlemeleri takip eder, enerji kullanimini azaltma ve/veya ener;ji tiiketim performansimizin sirekli iyilestirilmesini
ynulli olarak ylrutdr, calismalarimizin sonuglarini takip ediyoruz.

edefler koyar, calisanlarimizin da katilimini saglamak amaciyla egitim programlarimizda enerji verimliligine yer veriyoruz.
Um paydaslarimizla enerji yonetimi konusunda ortak amaclar ve sonuglar yaratmak Uzere is birligi yapmayr 6nems
isafirlerimiz, calisanlarimiz, ziyaretgilerimiz ve tim is ortaklarimiz ile birlikte topyek(n bir farkindalik ve biling seviyesin
etkilesimimizi strdiirmeye calisiyoruz.

Enerji verimli uygun rin, ekipman, techizat ve teknoloji alternatiflerini arastirip bulmaya, satin almaya ve kullanmaya calisiyor
Enerji Yonetim Sistemimizi dokiimante etmeyi, tim departmanlarimiza yaymayi, gerektiginde glincellemeyi, gézden gegirm
olarak iyilestirmeyi hedefleriz.

Enerji risklerini veya enerji kisiti gibi dogabilecek acil durumlari degerlendirir, alinabilecek dnlemleri planliyoruz.



POLITIKALARIMIZ

SURDURULEBILIR SATIN ALMA POLITIKASI

Tedarikgcilerimizin uzun vadede sirdurulebilir bir gelisme gostermesinin ortak basarimiz acisindan son derece
eder ve birlikte calisma konusunda benzer bir yaklasim ve vizyon benimseyen tedarikgilerle olan iliskimize deger veriy
karsilikli anlayisi gelistirmeyi ve surdurilebilir tedarik uygulamalari araciligiyla iyilesme konusunda destek saglamayi am
kalkinma” yaklasiminin benimsenmesine katkida bulunurken tedarikcilerimizin / ¢6zim ortaklarimizin; Profesyonel ilisk
her turl0 menfaat catismasini bildirerek bu konuda uygun aksiyonu belirlememize imkan tanimalidir. Tedarikgiler,
yuruttukleri ticari islemlerde herhangi bir iltimasta bulunulmasini saglamak icin kanuna aykiri 6deme, bagis, risvet, h
uygunsuz menfaatleri kabul veya teklif edemezler. Tedarikgiler, MERYAN HOTELin fikri mulkiyetini —ticari sirlar ve diger
hassas veriler veya bilgiler- istikrarli bir bicimde korumali ve gozetmelidir. MERYAN HOTELin sagladigi veriler yalnizca M
tedarikci tarafindan belirlenen ve kabul edilen amaclar icin kullanilacaktir. Tedarikgciler, ise alim sireclerinde irk, renk, cinsiy
din, cinsel yonelim, medeni durum, engellilik ve benzer durumlara dayali olarak ayrimcilik yapilmamasini garanti edecektir.
asgari Ucret, fazla mesai Ucreti, mesai saatleri ve molalar ile ilgili olarak yururlikte bulunan yonetmeliklere ve sektérde gecerli
uymalarini beklemekteyiz. Tedarikcilerimizin faaliyet gosterdikleri Glkelerde yuirurlikte bulunan tim kanunlara uymalarini be
Tedarikcilerimizin, Yerli ve yerel tretim/hizmet saglayicisi olmasina, bulundugumuz Akdeniz Bolgesinin kalkinmasina ve ekonomi
bulunuyor olmasina dikkat ederiz. Anlasmalarimizda bu felsefeye uyum gosteren is paydaslarimiza éncelik veririz. Tedarikgileri
verimli satin alma firsatlari yaratmaya calisir, tedarik stireclerinden dogan cevre etkilerini azaltmayi hedefleriz.



ViZYONUMUZ & MiSYONUMUZ

Kokli gecmisimizden aldigimiz gug ve bilgi birikimi ile misafir ve calisan memnuniyetini e
torinde hizmet kalitesi ve glvenilirligi ile 6ne c¢ikmayl hedefliyoruz. Tercih ettigimiz Urinl
klasimlarimiz ile sardurulebilir turizm icin calisiyoruz.

Misyon

Meryan Hotel demek, misafir memnuniyeti odakli bir hizmet anlayisini benimsemek demektir. Vizyo
¢isinin eseri olan otelimiz, kuruldugundan bu yana, “Mutlu ¢alisan — mutlu misafir” felsefesi 1s18inda
turizmine hizmet etmektedir. Istikrarli, yenilikci, adil ve itibarli durusumuz ile cevreye, insana, sanata, dogaya
gelistirmeyi surdirerek tlkemize hizmet etmeye devam edecegiz.

v' Degerler

insan ® Doga ® Zaman ¢ Misafirperverlik  Akdeniz ¢ Adanmislik



OTELiMiz

Alara/Alanya’da bulunan Meryan Hotel’de dogal glizelliklerin tadini
aran konuklarimiz otelimize girdiklerinde onlari Mavi Bayrak’a sahip
ilimiz karsilar. Essiz konumu sayesinde odalarimizin ¢ogu deniz, havuz
kismi da kara manzaralidir. Oda tercihiniz ne olursa olsun tatiliniz
resince Meryan Hotel olarak sizlere konfor ve eglencenin bir arada
Idugu unutulmaz bir tatil imkani sunuyoruz.

Ayrica Otelimizde profesyonel seflerimizin ellerinden ¢ikan lezzet
dolu yemekler, her biri kendine 6zgu bir lezzete sahip olan barlarla
birlikte Dinya mutfaklarini sizlerle bulusturan restoranlarimiz sizler igin
hazirdir. Konuklarimiz otelimizde; Havuz ve deniz kenarinda piril piril
havuzumuzda ve mavi bayrakli berrak denizimizde yuzebilirsiniz.
Bunlarin yaninda Meryan, saunadan spa’ya, fitness merkezine, bay,
bayan kuafor, butik, kuyumcu, fotografci, oyun salonu, market gibi cesitli
hizmetleriyle de rahatinizi saglamaktadir. Aqua, amfi tiyatro gosterileri,
gece kultubu, cocuk kulibdu, gibi aktivitelerimizle de doyumsuz eglence
mumkdin!

Otelimiz, Manavgat 24 km., Alanya merkeze 35, Manavgat
selalesine 26 km Side’ye: 31 km olup Side de Side antik sehrini anfi
tiyatrosunu miuzesini, Apollon Tapinagini ve Dinyada ilk Glines saatini
gorme sansina erisebilirsiniz



IMAJIMIZ

Biitlinlik
Bireylere saygimiz, beklentilerimizin iletilmesi, eylemlerimizde tutarhlik ve adalet ile durustli
MERYAN HOTEL, ekip uyelerine odullendirici ve glivenli bir gelecek saglamak icin egitim, des
firsatlari sunma konusunda kararlidir.

Takim Calismasi
Her seviyede bir takim olarak calisiyoruz, her takim oyuncusunun yetkinlik, hazirlik, kararllik ve ta
takimin basarisina katkida bulundugunu kabul ediyoruz.

v Mikemmellik
Beklentilerimizi asarak ve kendimizi Ustin performansla ayirt ederek profesyonel mikemmellik icin ¢
ederek, yaptigimiz her seyde elimizden gelenin en iyisini yapiyoruz.

v" Yenilik
Takim Uyelerinin yaraticilik, motivasyon, azim ve tutkulariyla taninan distince ve kisisel gucliligin bagim
deger verilen bir kultire tesvik ediyoruz. Hem birey hem de marka icin faydali degisimi tesvik ede
dusunceye inaniyoruz.




DEGER ZiNCiRiMiz

iS PRENSIPLERIMIZ

Meryan Hotel dogal yasama ve insan haklarina saygili, calisan personelini ve tedarikgilerini destekley
benimsemektedir. Strekli gelisim adina, ¢alisan personellerimizi egitimlerle ve kariyer yonetimi progr
desteklemekteyiz. Oncelikli olarak calisanlarimizi yiikseltmeyi ve birlikte biylimeyi amacliyoruz.

KURUMSAL SORUMLULUK

Meryan Hotel, faaliyetlerini gerceklestirirken cevredeki toplum, kuruluslar ve dogal yasam alanlari ile kuru
olumlu iliskilerin stirdirtlmesi; sosyal ve ekonomik etkilerinin mimkin oldugunca cevre ve bélge halki igin
yonde ve faydali olmasi, olumsuz etkilerinin azaltilmasi ve yok edilmesi yolunda ¢alismalar yapmaktadir.

Kurumsal Sorumluluklarimiz;
v' Cevre Dostu Olmak

v' Bolge Halkini Desteklemek
v Surdurilebilir Turizm



SURDURULEBILIR TURIZM

Sardiralebilir turizm; olumsuz etkileri gidermekten daha fazlasidir.

v Daha c¢ok verimlilik

v Masraflarin azaltilmasi

v' Pro-aktif katilim ve farkindalik artirma (personel, misafirler, tedarikgi) ®Ekosistem (turizm icin
gerekli kaynak) ve gecimin gelistiriimesi

v' Musteri deneyimin guglendirilmesi

v’ Tek seferlik degil, devamli bir stirectir.

v’ Burokratik bir durum degil (rapor yazmak, kagit basmak) bu bir felsefe, tutum, yeni ve

yenilikgi fikirlere acik olmaktir!




PAYDASLARIMIZ iLE ILETiSIiM

v Cahsanlarimiz:

Birebir goriismeler ve grup toplantilari, egitim ve calistaylar, Meryan Hotel, performans degerlendirme ve
toplantilari, faaliyet raporlari ve anketler

v Misafirlerimiz:

Misafir Memnuniyet Anketleri, istek Formlari, iletisim Formlari, Sosyal Medya
v' Tedarikgiler:

Satin alma sartnameleri, Tedarik¢i denetimleri, Performans Degerlendirme Sistemi, Toplantilar, Gorismeler
v Yerel Topluluklar:

Sosyal Projeler, bilgi talepleri (gerektiginde), faaliyet raporlari, toplantilar, sikayet sistemi
v" Kamu Kuruluslar:

Toplantilar, bilgi talepleri (gerektiginde), faaliyet raporu
v Sektorel Gruplar:

Toplantilar, Seminerler
v Universiteler ve Akademisyenler:

Stajyer Programi, konferans-toplanti katilimi




SORUMLU SATIN ALMA UYGULAMALARI

MAC
u prosedur, sirket blinyesindeki talep edilen satin alma islemlerini dogru ve eksiksiz yapmak, tedari

nasil depolanacagini ve ihtiyag halinde departmanlara ¢ikisinin nasil yapilacagini anlatmak tzere yazl

KAPSAM
Tesisimiz faaliyetlerine iliskin mal, malzeme ve hizmet alimini, misafir ve isletmenin kullanimiicin gerekli tu

depolama ve dagitimini kapsar.

» TANIMLAR

Par Stok: Minimum ve maksimum stok seviyeleri.

» SORUMLULUK

Genel Miudir, Muhasebe Muduri , Satin alma Muduru, Kalite Sorumlusu, Depo Sefi



MISAFIRLERIMIZ

Misafirlerimiz var olma sebebimizdir. Her tirli kaynaktan gelen tim misafir sikayetlerini takip et
cozimlemek ve misafirlerimizi bu konuda bilgilendirerek sikayetleri kendimiz icin firsata donustur
degerlerimizdir. Yenilik¢i degerler yaratan uygulamalarimizla sikayetleri degil memnuniyeti yonetmey
odaklaniyoruz. Yonetim ve departmanlarin Kalite Hedefleri belirlenirken misafir anketleri degerlendir

da dikkate alinir. Yillik aksiyonlar bu hedeflere gore belirlenir.

Misafir Memnuniyeti ve pazarlama faaliyetleri icin CRM sistemi kullanilmaktadir. Bu sayede misa

toplanmasi ve analiz edilmesi saglanmaktadir.




CEVRE YAKLASIMIMIZ

Meryan Hotel olarak i¢ ve dis musteri sartlarinin yani sira uluslararasi ve ulusal yasal sart ve mevzua

hizmetlerimizin gerceklestiriimesi ve sunumunda; kirliligin dnlenmesini ve surdurulebilirligi saglayarak,

bilinciyle cevre dostu bir kurum olabilmeyi taahhit ederiz. Bu taahhtiidimuzi gerceklestirirken;
Cevreye yaptigimiz etkileri belirliyoruz ve kontrol altina aliyoruz,

Kirlilik ile ilgili risklere acil durumlara (yangin, patlama sel, deprem, sizinti, vb.) hazirlikliyiz ve cevresel yasal diizenle

Atiklarimizi minimuma indirmeye, kirliligi kaynaginda 6nlemeye, enerjiyi verimli kullanmaya ve faaliyetlerimizin cevre (
olumsuz etkilerini azaltmaya ¢aba gosteriyoruz,
Atik ayristirma ve atik miktarinin azaltilmasi, dogal kaynaklarin verimli kullanilmasi vb. faaliyetlerle siirekli cevresel

performansimizi iyilestiriyoruz,

Atiklarin geri donisim/ bertaraf asamasina kadar takibini yapiyoruz,
Sahillerimize yumurtlayan nesli tiikenme tehlikesiyle karsi karsiya kalmis Caretta-Caretta Deniz Kaplumbagalarini koruma alti
Calisanlarimizi tehlikeli kimyasallarin dokilmesi durumunda alacaklari tedbirler konusunda egitiyoruz,

Calisanlarimizi ve misafirlerimizi cevreye karsi duyarli olmalari konusunda tesvik ediyoruz, calisanlarimiza ¢evre bilinci
kullanilmasiile ilgili bilinglendirme egitimleri vererek onlari gelistiriyoruz,

Otellerimizde enerji ve su tasarrufu sistemleri kullaniyoruz.

Tedarikgilerimizi ve paydaslarimizi yesil ekonomi ve enerji verimliligi calismalari konusunda bilinglendiriyor,



ENERJI YONETIMI

Surdirilebilirlikle ilgili en &nemli adimlardan biri enerji verimliligini saglamaktir. Oncelikle Eneriji k
Olculerek sorunlar belirlenmeli ve olasi tasarruf alanlari tespit edilmelidir. Distk tiketimli ekipman
tercih edilmelidir. Otomasyon yonetimi ve izleme kaynaklari kullanarak uzun vadeli iyilesme saglanm

gozetim ve izleme yoluyla enerji tasarruflari stirekli analiz edilmelidir.

Meryan Hotel olarak enerji kaynaklarinin hizla tikenmesinin getirdigi olumsuzluklarin, kiiresel isinmanin
yakitlarin cevreye verdigi zararin farkinda olarak renovasyonlarimizda yenilenebilir enerji kaynaklarini terci

ve dogadaki karbon ayak izimizi azaltmak icin ¢caba gosterdik.




ATIK YONETIMI

GERIi KAZANILABILIR ATIKLAR

Atik Uretimimizi kaynaginda azaltmak igin ¢esitli calismalar yapiyor, misafirlerimizi ve ¢alisanlarimizi geri

atilmaya tesvik ediyoruz.

Tek kullanimlik metal kutu, plastik sise vb. icecekler yerine icecek tniteleri kullanilarak atik miktari azaltilmaktadir.

Muimkdin oldugu kadar tek kullanimlik kahvaltilik Griinler yerine biyik ambalajl kutu ve kova Urlinler satin alinarak am

azaltilmistir.
V' Kagit tiiketimimizi azaltmak icin miimkiin oldugunca yazismalarimizi ve duyurularimizi mail ortaminda yapiyoruz.

> KIMYASAL KULLANIMI

Kullandigimiz tim kimyasallarin onayli, etiketli ve uygun ambalajlarda olmasi, MSDS’lerin (Malzeme Guvenlik Bilgi F
tarafimiza ulasmis olmasi dnceligimizdir. Satin alinan departman tarafindan kimyasallarin kullanimi, kullanim miktari ve yo
kisisel koruyucu donanim gereklilikleri ve “Tehlikeli Kimyasal Atik, Sizinti Vb. Durumlara Miidahale Talimatina gore alin
tedbirler konusunda kimyasali kullanacak ¢alisanimiz egitilmektedir. Kimyasal depolarimiz ¢cevreye zarar verebilecek si
vb. durumlara karsi gerekli dnlemler alinmis sekildedir. Kimyasal depolama kimyasalin cinsine, tretici firmanin dep
talimatina ve yonetmeliklere uygun olarak yapilir. Kimyasallarin glivenli bir sekilde bertaraf edilmesi icinilgili firm
kimyasal atiklarin takibini yapiyoruz.



ATIK YONETIMI

ARBON SALINIMI

Satin alimlarimizi mimkuin oldugunca yakin bolgelerden yapmaktayiz. Boylece tedarikgi firm
aracglarinin CO2 salinimlarini minimize ederek ¢cevreye yapilan etkilerin azaltilmasi, 2025 yilinda arag k
enerji tiketimi sebebiyle karbon salinimlarimizi azaltabilmek icin gtint kurtaracak harcamalar yerine ya
hazirlayacak yatirimlar planlanmasi hedeflenmektedir.

DOGAL HAYATI KORUMA

Deniz suyunun temizligi hem dogal yasami koruma hem de sirdirulebilir turizm kapsaminda en buyuk once

konularin basinda gelmektedir. Bu kapsamda plajda yeterli sayida ¢op kutusu, atik konteyniri bulunduruyor, d

olarak bosaltiyor ve temiz tutuyoruz. Sahillerimizin daha temiz olabilmesi icin plaj gérevlilerimize egitimler veri

plajlarin temizligini kontrol ediyoruz. Kendi tesislerimizde diizenli mintika temizligi yapiyoruz.

Otellerimizde kedi evleri bulunmaktadir; misafirlerimizin de destegiyle kiiciik hayvan dostlarimizin bakim

veteriner kontrollerini yapiyoruz. Kedilerimizin karneleri ile asilarini ve kisirlastirmalarini takip ediyoruz.



CEVRESEL ONCELIKLERIMIiZ

ekstil gibi zamanla asinan deforme olan malzemeler, atik olarak degerlendirmek yerine ihtiyag sahiplerine hib
kiiculttlerek farkh amaclar icin kullanimi saglanmaktadir. Bu kapsamda atil durumdaki kullanilabilir durumdaki
mefrusati ¢esitli kuruluslara verilmektedir.

Misafirlerimizin gevre bilincinin artirilmasina yonelik olarak ¢alismalar yirutilmektedir. Bu kapsamda misafirlerin
tesisimizin ne yaptigi ve onlarin neler yapabilecekleri konusunda bilinglenmeleri saglanmaya calisiimistir.

Diinya Cevre Gunu kutlamalari kapsaminda her tesisimizin ¢cocuk kuliiplerinde ¢icek dikimi, atik toplama, ambalaj ati
sekiller yapma gibi aktivitelerle ¢cocuklarimizin kiigtik yaslardan itibaren gevre bilinglerinin gelisimine katkida bulunul

calisiimaktadir.
v' Cevre kiltirleri koruma adina tstiimuze disen tim gorevleri yerine getirmekteyiz.




2023 - 2024 - 2025 ELEKTRIK KiSi BASI KWH TUKETIM

OCAK SUBAT  MART NiSAN MAYIS HAZIRAN TEMMUZ

20
18
16
14
12
1

o

ON P~ O ®

EYLUL EKiM KASIM  ARALIK

AGUSTOS
= 2023 KiSi BASI TUKETIM KWH 0 0 0 11,35 9,34 11,90 16,29 16,96 13,52 9,56
w 2024 KiSi BASI TUKETiM KWH 0 0 0 17,30 10,44 16,72 18,27 18,18 14,27 9,66
m 2025 KiSi BASI TUKETIM KWH 0 0 0 14,48 12,70 12,81 0,00 0,00 0,00 0,00




2023 - 2024 - 2025 SU KiSi BASI TUKETIM M3

1,00

0,90
0,80
0,70
0,60
0,50
0,40 ; :
0,30 | |
0,20 | :
0,10 | ﬁ
0,00 . .

OCAK SUBAT  MART NiSAN MAYIS HAZIRAN TEMMUZ

EYLOUL KASIM  ARALIK

AGUSTOS
m 2023 KiSi BASI TUKETIM M3 0,00 0,00 0,00 0,00 0,94 0,34 0,59 0,60 0,72 0,33 0,00 0,00
m 2024 Kisi BASI TUKETIM M3 0,00 0,00 0,00 0,51 0,45 0,49 0,57 0,59 0,60 0,47 0,00 0,00
W 2025 KiSi BASI TUKETIM M3 0,00 0,00 0,00 0,44 0,50 0,45 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00







2024 - 2025 ORGANIK ATIK MIiKTARI KARSILASTIRMA

2,00
1,50

1,00 _' ;
0,00 ' !
3 4 5 6 7 8 9 10 11

1 2 12
= 2024 Kigi BASI ORGANIK 0,00 0,00 0,00 1,13 1,15 1,16 1,13 1,09 1,03 1,08 0,00 0,00
w2025 Kigi BASI ORGANIK 0,00 0,00 0,00 0,78 1,64 1,06 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

2024 - 2025 PLASTIK ATIK MiKTARI KARSILASTIRMA

0,30

0,25

0,20

0,15 | o
0,10 3 1
0,05 : -
0,00 N ot - .

2 3 4 5 8

1

6 7

9 10 11 12
W 2024 KiSi BASI PLASTIK 0,00 0,00 0,00 0,25 0,22 0,20 0,22 0,21 0,18 0,18 0,00 0,00
W 2025 KiSi BASI PLASTIK 0,00 0,00 0,00 0,11 0,27 0,19 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

2024 - 2025 CAM ATIK MIKTARI KARSILASTIRMA

0,40
1 2 3 7 8 9 10 11

0,30
W 2024 Kisi BASI CAM 0,00 0,00 0,00 0,12 0,26 0,28 0,27 0,25 0,28 0,25 0,00

0,20
0,10
W 2025 KiSi BASI CAM 0,00 0,00 0,00 0,10 0,30 0,23 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

0,00

12

2024 - 2025 METAL ATIK MIKTARI KARSILASTIRMA
0,08
0,06 :
0,04 h
i
0’00 - - :, — ! ! ! !
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
m 2024 Kisi BASI METAL 0,00 0,00 0,00 0,06 0,03 0,03 0,02 0,02 0,02 0,02 0,00 0,00
m 2025 Ki$i BASI METAL 0,00 0,00 0,00 0,04 0,03 0,03 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

\
2024 - 2025 KAGIT ATIK MiKTARI KARSILASTIRMA

0,30

0,25 |

0,20 .

0,15 o

0,10 , o

0,05 :. -

0,00 N - o

1 2 3 4 5 10 11 12

m 2024 KiSi BASIKAGIT 0,00 0,00 0,00 0,16 0,22 0,20 0,20 0,21 0,19 0,00 0,00
m 2025 Kisi BASI KAGIT 0,00 0,00 0,00 0,11 0,26 0,20 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
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MAVi BAYRAK et

TORKIYE GCEVRE

Uluslararasi Cevre Egitim Vakfi 2025 : EGITIM VAKFI

Foundation for Environmental Education

Meryan Otel

Burada bulunan plaj, deniz suyunun temizligi, donanim ve hizmetler, ¢cevre yonetimi ve gcevre
egitimi konularinda Mavi Bayrak Kriterleri’ne géstermis oldugu uygunluktan dolayi 2025* yili igin
ULUSLARARASI MAVi BAYRAK ODULU’nii almaya hak kazanmistir.

The beach has been awarded a Blue Flag for the year 2025*. To attain THE BLUE FLAG, the beach operator
fullfilled a number of criteria covering water and coast quality, environmental information and education,
safety, services and facilities.

Almila Kindan Cebbari
*Bu sertifika, kriterler yerine getirildigi stirece, 2026 Mayis ayina kadar gecerlidir. Turkiye Cevre Egitim Vakfi
*This certificate is valid until 2026 May, as long as the criteria are fulfilled. Genel Mudiiri
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e SIFIR
IKLiM DEGISIKLIGI BAKANLIGI AT | K

T.C. ANTALYA VALILiGi CEVRE,SEHIRCILIK VE iKLIM DEGISIKLIGI iL MUDURLUGU

SIFIR ATIK BELGESI

(Temel Seviye)
Belge No: TS/7/B2/9/554 Tarih: 09/12/2021

HAYPEKS INSAAT TURIZM YATIRIMLARI VE TICARET ANONIM SiRKETi- MERYAN
Adi: OTEL

ANTALYA,OKURCALAR Mahallesi, ALPARSLAN TURKES BULVAR, No: 269-,
Adresi: ALANYA,Turkiye
Vergi No:4600024962

\
AL

&f yurarluge giren Sifir Atik
Atik Belgesi'ni almaya hak kazanmistir.

b Ceyhan OGREN ECIS
Cevre,Sehircilik ve iklim Degisikligi
il Madara Vekili

® c-imzaLDIR

Belge Son Gegerlilik Tarihi:
09/12/2026

Bu belge, giivenli elektronik imza ile im:




@/

MERYAN

TESEKKURLER
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